Obchodné¢ podmienky

Vseobecné obchodné podmienky
pre podnikatel’ov a pravnické osoby

Tieto vSeobecné obchodné podmienky pre podnikatel'ov a pravnické osoby (d’alej len "obchodné
podmienky") sa vzt'ahuju na zmluvy uzavreté prostrednictvom on-line obchodu ObalyOnline.cz
umiestneného na webovom rozhrani www.tartshop.sk (d’alej len "webové rozhranie") medzi
naSou spoloc¢nost’ou :

TART, s.r.o.

Tehelna 7, 915 01 Nové Mesto nad Vahom

IC: 36 320 412

IC DPH: SK2020189633

telefonne Cislo: +421 327 719 210

kontaktny e-mail: info@tartshop.sk

ako predavajucim

a podnikatel'om alebo pravnickou osobou

ako kupujicim

(obaja d’alej spoloc¢ne tiez len ako "zmluvné strany™).

1. Uvodné ustanovenia

1.1. Obchodné podmienky vymedzujt a upresiuju zakladné prava a povinnosti zmluvnych
stran pri uzatvarani kipnej zmluvy alebo iné zmluvy tu uvedené (d’alej len ako "zmluva")
prostrednictvom webového rozhrania.

1.2. Ustanovenia obchodnych podmienok st neoddelitel'nou st¢astou zmluvy. Ustanovenia
odlisné od obchodnych podmienok je mozné dojednat’ v zmluve. Odlisné dojednania v zmluve
maju prednost’ pred ustanovenim obchodnych podmienok. Znenie obchodnych podmienok méze
predavajuci menit’ ¢i dopliiovat’. Prava a povinnosti zmluvnych stran sa riadia vzdy tym znenim
obchodnych podmienok, za ktorého ti€innosti vznikli. Prava a povinnosti zmluvnych stran sa
d’alej riadia Reklamaénym poriadkom , Podmienkami pouzitia webového rozhrania, a d’alej
podmienkami a pokynmi uvedenymi na webovom rozhrani najmi pri uzatvarani zmluvy. V
otazkach tu neupravenych sa vzt'ahy zmluvnych stran riadia pravnymi predpismi, najma
zakonom ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik, v zneni neskorSich predpisov (d’alej len
"obc¢iansky zakonnik").

1.3. Tieto obchodné podmienky sa vztahuju na kupujucich — fyzické osoby, ktori st
podnikatel'mi, a na pravnické osoby.

1.4. Vlastnicke pravo k tovaru nadobtida kupujtci zaplatenim celej kiipnej ceny, nie vSak skor,
ako tovar prevezme.

1.5. Zaslanim objednavky kupujici potvrdzuje, Ze sa s tymito obchodnymi podmienkami
obozndmil a Ze s ich obsahom suhlasi.

2. Objednavka a uzatvorenie zmluvy
2.1. Na webovom rozhrani je uvedeny zoznam tovaru vratane opisu hlavnych vlastnosti
jednotlivych poloziek. Prezentacia tovaru uvedena na webovom rozhrani je informativneho
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charakteru a nejedna sa o verejny navrh predavajiceho na uzavretie zmluvy v zmysle
ustanovenia § 276 Obchodného zakonnika. Pre uzavretie zmluvy je nutné, aby kupujuci odoslal
od buduceho kupujtiiceho objednavku a aby doslo k prijatiu tejto objednavky predavajiacim.

2.2. Kupujuci vykonava objednavku prostrednictvom webového rozhrania, pripadne inym
sposobom uvedenym na webovom rozhrani alebo podl'a dohody zmluvnych stran. Objednavka
musi vZdy obsahovat’ presny nazov objednaného tovaru (pripadne ¢iselné oznacenie tovaru),
pocet kusov tovaru, zvoleny sposob platby a dopravy a kontaktné tdaje kupujiiceho (meno a
priezvisko ¢i ndzov spolocnosti, identifikacné ¢islo, adresu pre dorucovanie, telefonne ¢islo, e-
mailovu adresu ). Kupujuci je povinny preukazat’, Ze je podnikatel'om, a to zadanim platného
identifikac¢ného c¢isla do objednavky.

2.3. Predavajuci nie je povinny obdrzanu objednavku potvrdit’. Nepotvrdena objednavka nie je
pre predavajuceho zavdzna. Predavajuci je opravneny overit’ si objednavku v pripade
pochybnosti o pravosti a vaznosti objednavky. Neoverenu objednavku moze predavajuci
odmietnut’.

2.4. Zmluva je uzavretd okamihom, kedy bolo kupujiicemu dorucené prijatie zavdzne;j
objednavky zo strany predavajiceho.

2.5. Po uzavreti zmluvy nema kupujuci narok na zrusenie objednavky. Zrusit’ objednavku je
mozné len po vzéjomnej dohode zmluvnych stran. V pripade zruSenia objednavky po vzajomne;j
dohode zmluvnych stran z dovodov na strane kupujuceho ma predavajici narok na thradu
zmluvnej pokuty vo vyske 30% z ceny tovaru. Ak uz predavajtci vynalozil v suvislosti S0
zmluvou naklady, patri mu tiez ndhrada tychto tcelne vynalozenych nakladov v plnej vyske.

3. Dodacie podmienky

3.1. Predavajuci je povinny dodat’ tovar kupujucemu dohodnutym spdsobom, riadne zabaleny a
vybaveny potrebnymi dokladmi. Ak nie je dohodnuté inak, st doklady poskytované v
slovenskom jazyku.

3.2. Na zéklade dohody zmluvnych strdn moze predavajuci zaistit’ pre kupujiiceho prepravu
tovaru a poistenie tovaru pocas prepravy. Cenu dopravy i poistenie je povinny hradit’ kupujici
podl’a platného tarifu dopravcu. Za dodanie tovaru kupujucemu sa povazuje odovzdanie tovaru
prvému dopravcovi. Dodanim tovaru prechadza na kupujuceho nebezpecenstvo §kody na tovare.

3.3. Pred prevzatim tovaru je kupujlci povinny skontrolovat’ neporuSenost’ obalu tovaru a
pripadné zavady bezodkladne oznamit’ prepravcovi. O zavadach bude spisany protokol. AK nie je
spisany protokol o zavadach, straca kupujici naroky vyplyvajlice z poruseného obalu tovaru.

3.4. Okamzite po prevzati tovaru je kupujici povinny skontrolovat’ tovar, najma je povinny
skontrolovat’ pocet kusov tovaru a jeho kompletnost’. V pripade zistenia nestiladu je kupujuci
povinny ho oznamit’ predavajucemu bez zbyto¢ného odkladu, najneskor vSak do 2 pracovnych
dni od prevzatia tovaru. Zistené zavady je kupujlci povinny vhodnym spésobom zdokumentovat
a tito dokumentaciu zaslat’ predavajucemu spolu s ozndmenim zavady.

3.5. Neprevzatim tovaru zo strany kupujlceho nie je dotknuté pravo predavajuceho pozadovat’
uhradu kupnej ceny v plnej vyske.

4. Platobné podmienky
4.1. Kupujuci ma moznost’ zaplatit’ kiipnu cenu za tovar predavajucemu mimo d’al$ich
sposobov uvedenych na webovom rozhrani alebo individudlne dohodnutych aj niektorym z
nizsie uvedenych sposobov:
- v hotovosti pri zaslani tovaru na dobierku;
- bezhotovostne pred dodanim tovaru online platobnou kartou prostrednictvom
platobného portalu GoPay;



- bezhotovostne pred dodanim tovaru prevodom na bankovy tcet predavajuceho (pokyny
vam budu ozndmené v potvrdeni objednavky).

4.2. Pri platbe v hotovosti je kiipna cena splatna pri prevzati tovaru. Pri bezhotovostnej platbe
je kapna cena splatna do piatich dni od prijatia objednavky, ak nie je zmluvnymi stranami
dohodnuté inak. Zavédzok kupujuceho uhradit’ cenu tovaru je pri bezhotovostnej platbe splneny
okamihom pripisania prislusnej ¢iastky na ucet predavajiceho.

4.3. Pri nedodrzani doby splatnosti podl'a tychto obchodnych podmienok méze byt
kupujlicemu uctovany urok z omeskania vo vyske 0,05% z dlznej sumy za kazdy den
omeskania. Narok predévajiceho na nahradu skody, ktora mu omeskanim kupujiaceho vznikla,
tym nie je dotknuty.

4.4, V pripade omeskania kupujiceho s thradou ceny tovaru je predavajici taktiez opravneny
pozastavit’ d’alSie dohodnuté dodavky tovaru, a to az do okamihu thrady vsetkych splatnych
zavazkov kupujuceho.

4.5. Platba tovaru je mozna v Eurach (€).

5. Odstipenie od zmluvy

5.1. Do doby prevzatia tovaru kupujucim je predavajuci opravneny kedykol'vek od kiipne;j
zmluvy odstapit’. V takomto pripade vrati preddvajici kupujucemu kupnu cenu, ktora uz bola
kupujticim zaplatena, bezhotovostne na ti€et oznameny mu na tento ucel kupujucim alebo ucet, z
ktorého boli prostriedky poukézané na thradu kiipnej ceny (ak kupujuci ¢islo Gétu do 5 dni od
odstupenia predavajlicemu neoznami).

5.2. Predavajuci je d’alej opravneny odstupit’ od zmluvy, ak je kupujuci v omeskani s thradou
kupnej ceny tovaru dlhsie ako 2 tyzdne. Zaroveil ma v tomto pripade predavajiici narok na
uhradu zmluvnej pokuty vo vyske 50% z ceny tovaru. Ak sa jednalo o tovar vyrabany
zékazkovo, ¢ini zmluvna pokuta 100% z ceny tovaru.

5.3. Kupujuci je oprdvneny odstupit’ od zmluvy, ak je predavajuci v omeskani s dodanim
tovaru dlhsie ako 4 tyzdne od dohodnutého diia dodania.

5.4. Kupujuci nie je opravneny odstapit’ od zmluvy, ak predavajuci dodal tovar riadne, véas a
bez vad.

5.5. Odstupenie od zmluvy musi byt urobené pisomne Vv pripade pisomnej objednavky a pre
pripad zmluv dohodnutych elektronicky moze zmluvna strana odstupit’ tieZ
elektronicky. Odstupenie od zmluvy je G¢inné doru¢enim oznamenia o odstipeni druhej
zmluvnej strane.

5.6. Ak bol spolo¢ne s tovarom poskytnuty dar, straca darovacia zmluva odstupenim od
kapnej zmluvy ktoroukol'vek zo zmluvnych stran u€innosti a kupujuci je povinny vratit’ dar
z dévodu neplnenia podmienok daru.

6. Prava z chybného plnenia
6.1. Podmienky uplatnenie prav z chybného plnenia a zaru¢nej zodpovednosti sa riadia
Reklama¢nym poriadkom preddvajuceho.

7. Ochrana obchodného tajomstva a obchodnej politiky predavajuceho
7.1. Pri dojednévani zmluvy a jej plnenia mézu byt’ kupujicemu ozndmené informacie, ktoré
si oznacené ako doverné alebo ktorych dovernost’ vyplyva z ich povahy. Kupujuci sa zavidzuje
tieto informacie najma:
- uchovavat’ ako doverné;
- neposkytnut’ ich bez suhlasu predavajiceho inej osobe;
- nevyuzit’ ich na iny Gcel, nez na plnenie zmluvy;



_- nevyuzit’ akymkol'vek inym poskodzujicim sposobom.
7.2. Dalej sa kupujici zavizuje, Ze nebude bez suhlasu predavajticeho robit’ kopie podkladov
odovzdanych mu predavajicim.

8. Ochrana osobnych udajov

8.1. Svoju informacntl povinnost’ vo¢i Zakaznikovi v zmysle ¢l. 13 Nariadenie Eurépskeho
parlamentu a Rady 2016/679 o ochrane fyzickych osob pri spracovani osobnych udajov a 0
vol'nom pohybe tychto udajov a o zruSeni smernice 95/46 / ES (vSeobecné nariadenie o ochrane
osobnych udajov) ( d’alej len "nariadenie GDPR") stvisiace so spracovanim osobnych udajov
Zakaznika na ucely plnenia Zmluvy, na ucely rokovania o Zmluve a na ucely plnenia
verejnopravnych povinnosti Spolo¢nosti plni Spolo¢nost’ prostrednictvom osobitného
dokumentu, ktory je k dispozicii na adrese https://tartshop.sk/zasady-spracovania-osobnych-
udajov-a-pouzivanie-cookies-p58557584113826.html.

9. Zasielanie obchodnych oznameni a ukladanie Cookies

9.1. Niektorych sluzbach informacnej spolo¢nosti a o zmene niektorych zdkonov (zakon o
niektorych sluzbach informacnej spolocnosti), v zneni neskorsich predpisov, so zasielanim
obchodnych oznameni Spolo¢nosti na Elektronicku adresu Zakaznika ¢i na telefonne ¢islo
Zakaznika. Svoju informa¢nt povinnost’ vo¢i Zakaznikovi v zmysle ¢l. 13 nariadenia GDPR
suvisiace so spracovanim osobnych udajov Zakaznika pre ucely zasielania obchodnych
oznameni plni Spolo¢nost’ prostrednictvom osobitného dokumentu, ktory je k dispozicii na
adrese _https://tartshop.sk/zasady-spracovania-osobnych-udajov-a-pouzivanie-cookies-
p58557584113826.html.

9.2. Zakaznik suhlasi s ukladanim tzv. cookies na jeho pocita¢. V pripade, ze je ndkup na
webovej stranke mozné vykonat’ a zaviazky Spolo¢nosti zo Zmluvy plnit’ bez toho, aby
dochadzalo k ukladaniu tzv. cookies na zariadenie Zakaznika, m6ze Zékaznik suhlas podla
predchadzajticej vety kedykol'vek odvolat’.

10. Zaverecné ustanovenia

10.1. Ugastnici st povinni zachovavat’ ml&anlivost’ o skuto&nostiach, ktoré pri rokovani o
uzavreti Zmluvy oznacili za doverné.

10.2. Pisomnosti si buda Gi€astnici dorucovat na adresu uvedenti v Zmluve alebo na adresu
naposledy pisomne druhému ucastnikovi oznament; ak nebude ucastnik na uvedenej adrese
zastihnuty, povaZuje sa pisomnost’ za dorucenti dilom, kedy bola tato uloZena na miestne
prislusné uradovni verejného prepravcu postovych zasielok.

10.3. Utastnici dojednali, Ze na riesenie pripadnych sporov vyplyvajucich zo Zmluvy je
vSeobecny siid miestne prisluSny Spolocnosti.

10.4. OP nadobudaju ucinnost’ ditom 1. maja 2021.
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